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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.10 Основы коммерческой деятельности
 
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
Учебная дисциплина «Основы коммерческой деятельности» является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности. 
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 05.

[bookmark: _Hlk111322167]1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания
	Код 
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ПК 1.2

	· применять нормы гражданского законодательства в области регулирования договорных отношений;
· осуществлять выбор поставщиков;
 обобщать полученную информацию, статистически ее обрабатывать и формулировать аналитические выводы, архивировать полученную информацию и обеспечивать ее безопасность;
- работать в единой информационной системе.
	· правовых норм оформления и заключения договоров с поставщиками и потребителями товаров и услуг;
· структуры и содержания договора поставки, спецификации и сопроводительного письма критериев
поиска и методов отбора поставщиков

- методов и инструментов работы с базами больших данных;


	ПК 1.6
	· организовывать торгово-технологический процесс в торговом предприятии;
· моделировать, организовывать и оценивать результаты коммерческой деятельности;
· грамотно, на основе нормативно-законодательной базы, осуществлять торгово-технологический процесс;
	· видов торговых структур, форм и видов торговли, 
· составных элементов коммерческой деятельности: 
· материально-технической базы торговли; 
· инфраструктуры потребительского рынка; 
· организации торгово-технологических процессов в офлайн и онлайн торговле; 


	ПК 2.5 
(н 1-3)
	 анализировать ассортимент товаров и выявлять приоритетные направления его совершенствования 
- устанавливать и обеспечивать оптимальные условия хранения, транспортирования и реализации потребительских товаров;
- реализовывать мероприятия по предупреждению и сокращению потерь товаров;

	 классификации объектов коммерческой деятельности и их особенности;
- организацию торгово-технологического процесса с учетом специфики объектов коммерческой деятельности;


	ОК 01 

	· распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
· выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
· составлять план действия;
· определять необходимые ресурсы;
· владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
· реализовывать составленный план;
· оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника).
	– актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить;
– основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
 алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях;
- методы работы в профессиональной и смежных сферах;
- структуру плана для решения задач;
 порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности.

	ОК 02 
	– определять задачи для поиска информации;
- определять необходимые источники информации;
- планировать процесс поиска;
- структурировать получаемую информацию;
 выделять наиболее значимое в перечне информации;
- оценивать практическую значимость результатов поиска;
- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач;

	 номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности;
 приемы структурирования информации;
 формат оформления результатов поиска информации, современные средства и устройства информатизации;


	ОК 05 
	 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке;
	 особенности социального и культурного контекста; 
- правила оформления документов и построения устных сообщений



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем в часах

	Объем образовательной программы учебной дисциплины
	52

	в т.ч. в форме практической подготовки
	22

	в т. ч.:

	теоретическое обучение
	24

	практические занятия
	22

	Самостоятельная работа
	6

	Промежуточная аттестация
	экзамен
3


 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем, акад. ч / в том числе в форме практической подготовки, акад ч
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Коммерческая деятельность
	46/22
	

	Тема 1.1 
Сущность и содержание коммерческой деятельности 
	Содержание учебного материала
	2/2
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, ПК 1.2, 
ПК 1.6, ПК 2.5


	
	1. Понятие и сущность коммерческой работы в торговле. Коммерческие функции и их содержание, цели, задачи. Возрастание роли и усложнение коммерческой деятельности в условиях рыночной экономики. Коммерческая служба в торговле, ее структура и организационное построение.
	2
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие № 1. Содержание коммерческой деятельности, функции и задачи.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	-
	

	Тема 2. 
Классификация и характеристика объектов и субъектов коммерческой деятельности
	Содержание учебного материала 
	4/2
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, 
 ПК 1.2, ПК 2.5



	
	1. Понятие субъектов коммерческой деятельности и их классификация по основополагающим признакам: целям деятельности, виду хозяйственной деятельности и характеру совершаемых операций, принадлежности капитала, форме собственности, организационно-правовым формам. 2. 2. Характеристика субъектов коммерческой деятельности: производственных предприятий, организаций (предприятий) оптовой и розничной торговли, коммерческо-посреднических структур, организаций (предприятий) по оказанию услуг. 
3. Объекты коммерческой деятельности и их классификация.
	4
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие № 2. Выполнение задания по изучению организационно- правовых форм предприятий.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	-
	

	Тема 3. 
Организация коммерческой деятельности в различных субъектах и ее особенности.
	Содержание учебного материала 
	6/4
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, ПК 1.2, 
ПК 1.6, ПК 2.5 

	
	1. Коммерческая деятельность производственного предприятия. Этапы осуществления производственно-коммерческой деятельности. Материально-техническое обеспечение и его составные элементы. Сбытовая коммерческая деятельность производственного предприятия.
2. Особенности коммерческой деятельности в оптовой торговле. Основы коммерческой работы по закупке и поставке товаров.
3. Коммерческая деятельность розничного торгового предприятия и ее составляющие. Моделирование товарного ассортимента организации. Понятие и классификация товарных запасов, управление товарными запасами.
	6
	

	
	В том числе практических занятий
	6
	

	
	Практическое занятие № 3. Моделирование коммерческой деятельности в различных субъектах.
	2
	

	
	Практическое занятие № 4. Решение ситуации по созданию субъекта коммерческой деятельности.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Тема 4. Роль коммерческой информации в осуществлении коммерческой деятельности

	Содержание учебного материала
	4/4
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05,  
ПК 1.2, ПК 1.6  

	
	1. Понятие коммерческой информации, ее виды. Требования к коммерческой информации. Содержание работы по информационному обеспечению коммерческой деятельности.
2. Конъюнктура торговли и порядок ее изучения.
	4
	

	
	В том числе практических занятий
	4
	

	
	Практическое занятие № 5. Работа с коммерческой информацией по поиску поставщиков для закупки товаров (работа в группах).
	2
	

	
	Практическое занятие № 6. Поиск коммерческой информации и составление конъюнктурного обзора по заданию преподавателя.
	2
	

	Тема 5. Изучение и прогнозирование потребностей и спроса населения на товары.

	Содержание учебного материала
	2/2
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, 
ПК 1.6, ПК 2.5 

	
	1. Понятие о потребностях и их классификация.
	2
	

	
	2. Спрос населения на товары и порядок его изучения. Прогнозирование спроса и характеристика методов.
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие № 7. Разработка анкеты по изучению спроса населения на товары и работа со статистической информацией по изучению спроса.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Тема 6. 
Коммерческий риск, его функции и виды. Пути снижения риска.
	Содержание учебного материала
	2/2
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05, 
ПК 1.2, ПК 1.6,
ПК 2.5 

	
	1. Понятие коммерческого риска и его виды.
2. Функции коммерческого риска и пути его снижения.
	2
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие № 8. Решение ситуаций по снижению коммерческого риска.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	-
	

	Тема 7. Основы организации международных коммерческих операций.

	Содержание учебного материала
	2/2
	ОК 01, ОК 02, ОК 05, ПК 1.2, ПК 1.6 


	
	1. Сущность и содержание международных коммерческих операций и их виды. 
	2
	

	
	2. Экспортно- импортные операции и их организация. Порядок выхода на внешний рынок.
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие № 9. Решение практических задач по оценке эффективности международных коммерческих операций.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Тема 8. Основы государственного регулирования коммерческой деятельности торговых предприятий и оценка ее эффективности.

	Содержание учебного материала
	2/4
	ОК 01, ОК 02, 
ОК 05,
ПК 1.2, ПК 1.6,
ПК 2.5 

	
	1. Нормативно-правовое регулирование коммерческой деятельности.
	2
	

	
	2. Оценка эффективности коммерческой деятельности.
	
	

	
	В том числе практических занятий
	4
	

	
	Практическое занятие № 10. Решение задачи по оценке эффективности коммерческой работы.
	1
	

	
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
	2
	

	Промежуточная аттестация
	3
	

	Всего:
	55
	





3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Материально-техническое обеспечение 
Университет располагает  материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов практических занятий, дисциплинарной, междисциплинарной подготовки предусмотренных учебным планом. Материально-техническая база соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 
	1. Баженов, Ю. К. Коммерческая деятельность : учебник для бакалавров / Ю. К. Баженов, А. Ю. Баженов ; под. ред. Л. П. Дашкова. - Москва : Дашков и К, 2020. - 286 с. - ISBN 978-5-394-03907-2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1232020.

	2. Денисова, Н. И. Коммерческая деятельность предприятий торговли : учебное пособие / Н. И. Денисова. - Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2020. - 480 с. - ISBN 978-5-9776-0206-8. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1064903.

	3. Иванов, Г. Г. Коммерческая деятельность : учебник / Г.Г. Иванов, Е.С. Холин. - М. : ИД ФОРУМ : ИНФРА-М, 2020. - 384 с.: ил. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-8199-0498-5. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1043393.



3.2.2. Дополнительные электронные издания 
	
	4. Коммерческая деятельность: учебник для бакалавров / И.М.Синяева и др. - М.: Юрайт, 2014. - 507с. 

	
	5. Коммерческая деятельность: учебник / Ф.П. Половцева. - 2-e изд. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 224 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат). (переплет) ISBN 978-5-16-006593-9, 500 экз. - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=398696.

	
	6. Методология научного исследования: учебник / А.О. Овчаров, Т.Н. Овчарова. — М.: ИНФРА-М, 2018. — 304 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; - Режим доступа: http://www.znanium.com]. — www.dx.doi.org/10.12737/357. - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=944389.

	
	7. Международное торговое дело: учебник / под ред. проф. О. И. Дегтяревой. — М. : Магистр : ИНФРА-М, 2017. — 608 с. - Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=766801.

	
	8. Осипова Л.В. Коммерческая деятельность на промышленном предприятиии : учебник для вузов / Осипова Л.В. - 3-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-Дана, 2005. - 254с. 

	
	9. ПРАВИЛА продажи отдельных видов товаров с последними изменениями. - Ростов н/Д : Феникс, 2017. - 45с. 



3.3. Современные профессиональные базы данных и информационные ресурсы сети Интернет

· Электронно-библиотечная система: www.znanium.com
· Справочно-правовая система «Консультант Плюс»
· Справочно-правовая система «Гарант»

3.4. Перечень лицензионного программного обеспечения и информационных справочных систем

· Microsoft Windows
· Microsoft Word
· Microsoft Office 365
· Microsoft Power Point 2010,
· Антивирус Касперского
· Справочно-правовая база Консультант Плюс
· Справочно-правовая база Гарант


4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины:

	методы и инструменты работы с базами больших данных; работа со статистической информацией;








организация коммерческой деятельности в различных субъектах и ее особенностей; организацию управления коммерческой деятельностью в различных субъектах;





классификацию объектов коммерческой деятельности; анализ ассортимента и товарных запасов и работа управлению ассортиментом;
;



актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить;
основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях;
методы работы в профессиональной и смежных сферах;
структуру плана для решения задач;
порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности.
номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности;
приемы структурирования информации;
формат оформления результатов поиска информации, современные средства и устройства информатизации;
порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе с использованием цифровых средств
особенности социального и культурного контекста; 
правила оформления документов и построения устных сообщений
правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности;
основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности;
пути обеспечения ресурсосбережения;
правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности;правила чтения текстов профессиональной направленности.
	В полном объеме подбирает, анализирует и обобщает информацию из массива статистических  и аналитических данных;






Обеспечивает организацию коммерческих процессов в различных субъектах; знает классификацию субъектов и легко ориентируется в типах предприятий и особенностях организации коммерческой деятельности;


Классифицирует объекты коммерческой деятельности, анализирует ассортимент и товарные запасы; 
Соблюдает основные положения категорийного менеджмента;
Выбирает способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам.

Использует современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности.
Осуществляет устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста.
Содействует сохранению окружающей среды, ресурсосбережению.
Пользуется профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.
	Устный/письменный опрос.
Тестирование.
Проверка правильности выполнения  задания по составлению конъюнктурного обзора и информации по выбору поставщика. Публичное обсуждение в группе.

Экспертная оценка результатов выполнения практических кейс-заданий.
Экспертная оценка контрольных / проверочных работ по установленным критериям.



Экспертная оценка использования обучающимся методов и приёмов личной организации в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении индивидуальных домашних заданий.
Экспертная оценка использования обучающимся методов и приёмов личной организации при участии в профессиональных олимпиадах, конкурсах, выставках, научно- практических конференциях.

Экспертная оценка соблюдения правил оформления документов и построения устных сообщений на государственном языке Российской Федерации, в т.ч. иностранных языках.

Экспертная оценка коммуникативной деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях.

Экспертная оценка умения вступать в коммуникативные отношения в сфере профессиональной деятельности и поддерживать ситуационное взаимодействие, принимая во внимание особенности социального и культурного контекста, в устной и письменной форме, проявление толерантности в коллективе.

Экспертная оценка результатов деятельности обучающихся в процессе освоения образовательной программы: 
– на практических занятиях;
– при проведении экзамена.

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины:

	составлять документы, деловые письма, предложения, заказы на поставку товаров, осуществлять безналичные расчеты, в т.ч. с использованием современных технических средств;
создавать и вести информационную базу поставщиков и покупателей с применением технологий больших данных;
обобщать полученную информацию, статистически ее обрабатывать и формулировать аналитические выводы, архивировать полученную информацию и обеспечивать ее безопасность;
работать в единой информационной системе.
осуществлять процесс поиска и заказа товаров с применением сквозных цифровых технологий;
осуществлять контроль за количеством и сроками хранения продовольственных товаров с применением датчиков контроля (интернет-вещей);
применять технологии интернет-вещей в организации работы торговых площадок;
управления полочным пространством магазина в облачной ABM SHELF;
осуществлять торгово-технологические процессы, в том числе, с использованием техники эффективных коммуникаций;
применять основные ИИ-решения - системы распознавания естественного языка, интеллектуальные системы поддержки принятия решений, распознавания и синтез речи, интеллектуальный анализ текстовых документов, роботы, видео аналитика, чат-боты;
оформлять заказы на поставку товаров с применением компьютерных программ;
оформлять факт продажи товаров с применением цифровых инструментов: онлайн-касс, электронных платформ, ресурсов интернет, безналичных платежей, регистрация продаж в системе ЕГАИС;
осуществлять процесс управления доставкой товаров покупателю используя возможности цифровых технологий.
применять цифровые технологии кодирования потребительских товаров;
устанавливать и обеспечивать оптимальные условия хранения, транспортирования и реализации потребительских товаров;
реализовывать мероприятия по предупреждению и сокращению потерь товаров;
анализировать ассортимент товаров и выявлять приоритетные направления его совершенствования, в том числе с применением современных цифровых технологий;

распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
составлять план действия;
определять необходимые ресурсы;
владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
реализовывать составленный план;
оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника).
определять задачи для поиска информации;
определять необходимые источники информации;
планировать процесс поиска;
структурировать получаемую информацию;
выделять наиболее значимое в перечне информации;
оценивать практическую значимость результатов поиска;
оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач;
использовать современное программное обеспечение;
использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач
грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке;
соблюдать нормы экологической безопасности;
определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по специальности; 
понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы.

	Составляет документы, деловые письма, коммерческие предложения, осуществляет безналичные расчеты с использованием современных технических средств и цифровых технологий;
Устанавливает хозяйственные связи с поставщиками и потребителями товаров и услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей искусственного интеллекта;

Составляет информационную базу поставщиков и покупателей с применением технологий больших данных и программных продуктов;
Формирует информацию о продажах и передает ее в ЕГАИС; 
Использует современные технические средства, специализированные программные продукты, технологии больших данных, сквозные цифровые технологии, интернет-вещей в организации и осуществлении торговых операций;
Оформляет заказы на поставку товаров с применением компьютерных программ и цифровых инструментов;
Оформляет факт продажи товаров с применением цифровых инструментов: онлайн-касс, электронных платформ, ресурсов интернет, безналичных платежей, регистрация продаж в системе ЕГАИС;
Контролирует процесс доставки товара с использованием цифровых инструментов;
Применяет цифровые технологии в процессе кодирования товара;
Контролирует оптимальные условия хранения товаров;
Предлагает мероприятия по предупреждению и сокращению потерь товаров; 
Выбирает способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам;
Использует современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности;
Осуществляет устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;
Содействует сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;
Пользуется профессиональной документацией на государственном и иностранном языках;

	Проверка правильности выполнения расчетных показателей. Сравнение результатов выполнения задания с эталоном.

Экспертная оценка результатов выполнения практических кейс-заданий.
Экспертная оценка контрольных / проверочных работ по установленным критериям.

Экспертная оценка использования обучающимся методов и приёмов личной организации в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях, при выполнении индивидуальных домашних заданий.

Экспертная оценка использования обучающимся методов и приёмов личной организации при участии в профессиональных олимпиадах, конкурсах, выставках, научно- практических конференциях.

Экспертная оценка соблюдения правил оформления документов и построения устных сообщений на государственном языке Российской Федерации, в т.ч. иностранных языках.

Экспертная оценка коммуникативной деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы на практических занятиях.

Экспертная оценка умения вступать в коммуникативные отношения в сфере профессиональной деятельности и поддерживать ситуационное взаимодействие, принимая во внимание особенности социального и культурного контекста, в устной и письменной форме, проявление толерантности в коллективе.

Экспертная оценка результатов деятельности обучающихся в процессе освоения образовательной программы: 
– на практических занятиях;
– при проведении экзамена.
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